
「バスタ新宿」（新宿南口）への移転のご案内 

新宿南口の新しいバスターミナル（愛称「バスタ新宿」）開業に伴い、4月4日（月）より、新宿地区
発着路線(※一部便を除きます)におきまして乗車場所を変更いたします（降車場所は5月8日（日）ま
で現行通り）。 
つきましては、乗降場所の詳細およびご予約方法について、以下の通りご案内申し上げます。 

１．乗降場所 

～4月3日（日）の場合 
現行通り  ※乗車、降車とも西口の現「新宿西口高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ」および西口26番、28番バス停 

4月4日（月）～の場合 

●乗車 南口に新設されるバスターミナル「バスタ新宿」からご乗車 
    ※南ｱﾙﾌﾟｽ市・八田線8時便、一部の臨時便およびﾊﾞｽﾂｱｰは現「新宿西口高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ」 
     からご乗車 
        ※多くの便で発時刻が変更になりますので、ご確認の上、ご利用ください。 
●降車 全便、現行通り現「新宿西口高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ」での降車 

２．ご予約方法 

～4月3日（日）の便のご予約 

乗車、降車とも「新宿駅西口BT」を選択し空席検索をお願いします。 

4月4日（月）～の便のご予約 

●出発便 
① 「バスタ新宿南口」を選択し空席検索をお願い

します。 
② ご希望便が満席の場合、新宿西口(臨時)バス停

（現「新宿駅西口ＢＴ」から発車する臨時便が
設定されている場合がありますので「新宿西口
(臨時便のみ)」を選択し、再び空席検索をお願
いします。 

    
●到着便 
「降車）新宿高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ(4/4～)」を選択し、空席検索をお願いします。      

３．ご案内、お願い 

「往復割引」「回数券」「乗車便（日）変更」のお取扱いについて 

① 現行の「新宿駅西口ＢＴ」、および4月4日（月）以降に使用する「バスタ新宿(南口)」「新宿西
口(臨時便のみ)」「降車）新宿高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ(4/4～)」の全ては、システム上は同一バス停とし
てお取扱いいたします。 

② 「往復割引」「回数券（ＷＥＢ回数券を含む）」等は、共通でご利用いただけます。 
   ＜以下のケースはいずれも対応可能です＞ 
   ・「往路:各地→現・新宿西口高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ 復路:バスタ新宿(南口)→各地」の往復割引 
   ・現「新宿西口高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ」発着の回数券で「バスタ新宿(南口)」からご乗車 
③ 乗車便(日)変更について 
   4月3日⇔4日をまたぐ変更は出来ません。一度解約し、再度新規でのご予約をお願いします。 
   ＜例＞ 
   4月3日乗車の現「新宿西口高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ」発の乗車券を4日の「バスタ新宿(南口)」発に変更 

「お気に入り乗降地」再登録のお願い 

現「新宿高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ」を「お気に入り乗降地」として登録済の会員様は、お手数ですが「バスタ
新宿(南口)」 「新宿西口(臨時便のみ)」「降車）新宿高速ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ(4/4～)」を再登録いただくよ
うお願いいたします。 

乗降場所事前確認のお願い 

新宿南口に新設される「バスタ新宿」と新宿西口地区の間は、徒歩で10分程度かかります。ご乗車
にあたっては、事前に乗車場所をご確認いただくようお願いします。 
また、お出迎えの方にも、降車は引き続き新宿西口地区である旨、事前にお伝えいただくようお願
いします。 

現「新宿西口高速ﾊﾞｽﾀｰﾐ
ﾅﾙ」 

「西口26番・28番バス停」 

「バスタ新宿」4階 
 
JR新宿駅「新南口」 
直結 

JR新宿駅 
南口改札 

京王百貨店 
京王線新宿駅 

京王新線・ 
都営新宿駅 
（地下） 

新南口改札 

新宿髙島屋 

国道20号（陸橋） 


